
Digital Marketing Tools
Course Leader Dennis Comunian

TOPICS
1.	 Digital PMO tools: la gestione del tempo e degli obiettivi per 

individui e team;
2.	Customer Relationship Management: come usare i 

software di CRM + SA per gestire il workflow dei team di 
marketing e sales;

3.	Sales Funnel Workshop: creare e integrare un funnel di 
vendita completo in un sistema aziendale;

4.	AI per il Marketing: ChatGPT e l’intelligenza artificiale nel 
processo di content creation.

DIPARTIMENTO
DI STUDI PER L’ECONOMIA 
E L’IMPRESA DISEI

Corso di Laurea Magistrale 
in Management e Finanza

Dennis Comunian è un 
esperto con oltre vent’anni 
di esperienza in marketing 
globale e strategie di vendita 
internazionali. Ha iniziato 
come Project Manager presso 
Jetro, lavorando su progetti di 
sviluppo per Distretti Industriali 
italiani e giapponesi. Ha poi 
continuato la sua carriera come 
export manager per brand di 
design italiano come Kartell e 
Gessi. Specializzato in strategie 
di comunicazione e brand 
establishment, ha gestito team 
di vendita in quattro continenti 
e ottanta paesi. È anche 
autore di corsi di formazione 
per Brand Academy & Retail 
Sales Performance. La sua 
vasta esperienza indica una 
profonda comprensione delle 
dinamiche aziendali a livello 
internazionale.

TIMETABLE
6 dicembre 2023, ore 09:00 - 13:00 
13 dicembre 2023, ore 09:00 - 13:00 
15 dicembre 2023, ore 09:00 - 13:00 
18 dicembre 2023, ore 10:00 - 13:00
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